
FORMULÁŘ PRO REKLAMACI
UPLATNĚNÍ REKLAMACE
Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil.
Na reklamaci zboží očistěte od nečistot, vysušte. Nevyžadujeme původní obal.

ČÍSLO OBJEDNÁVKY/ČÍSLO FAKTURY: .................................................................

DATUM OBJEDNÁVKY: .................................................................

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ:

KAT. ČÍSLO NÁZEV VELIKOST

................... ........................................................... ...........

POPIS ZÁVADY:

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

PŘÍJMENÍ A JMÉNO: ........................................................................

ADRESA: ........................................................................

KONTAKTNÍ TELEFON: ........................................................................

EMAIL: ........................................................................

ČÍSLO ÚČTU/KÓD BANKY: ........................................................................

S reklamovaným zbožím musí být zaslán tento formulář - FORMULÁŘ PRO REKLAMCI
a kopie dokladu od zaplacení. Zboží zaslané zpět formou dobírky nebude přijato.

Obsahem reklamace je, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých
kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.

ZBOŽÍ PROSÍME ZASLAT NA ADRESU:    ITBOT s.r.o.
Dlouhá 1637/5
664 34  KUŘIM

NEBO
- Zboží nám můžete zaslat také přes ZÁSILKOVNU. V aplikaci ZÁSILKOVNA zadáte: ITBOT s.r.o.,
email: itboty@seznam.cz, Tel. +420 732 995 273. Zvolení pobočky - KUŘIM (vybrat kteroukoliv).

Dne: Podpis .....................................

ITBOT s.r.o., Dlouhá 1637/5, 664 34  Kuřim, IČ 09886265

Tel.: +420 732 995 273
Email: itboty@seznam.cz

NAVRHOVANÝ ZPŮSOB VYŘÍZENÍ REKLAMCE:

..........................................................................................................................................................

mailto:itboty@seznam.cz,

